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 تعالیسمهب

 
 *مقدمه 

آنها    یي علت توانا  نیهستند و به ا  يو روان  ي، ذهن يکی زيف   ي هاتياز معلول   ي نفر از مردم جهان دچار انواع مختلف   هاونيليم

است که    يت یمحدود  ،معلوليت  ، يسازمان بهداشت جهان  فی تعر  روزانه محدود شده است. بر اساس  يهاتيفعال   انجام  يبرا

 کنندزندگی می  ، هزار معلول  ۳۰۰میلیون و    بیش از یکاکنون در کشورمان  هم .  شوديم  جاد یا  ينقص و ناتوان  جه يدر نت 

جانبازان عزیز جنگ تحميلي، معلولان مادرزادي،     1.حرکتی بیشترین فراوانی را در بین آنها دارند  - ن جسمیکه معلولا

دهند. علاوه بر اینها  از این افراد را تشکيل مي  زیادي   معلولان ناشي از حوادث و بلایاي طبيعي و سوانح رانندگي بخش

امروزه حدود که  را تشکيل مي  درصد  1۰  سالمندان  از گروهجمعيت کشور  نيز  فعاليت و حضور  دهند  هایي هستند که 

  ط يبه مح یا سالمند  معلول    ک ی   دیاگر از دپذیر است.  اکثري آنها در اجتماع نيازمند ایجاد فضاهاي مناسب و دسترسحد

را با مشکل مواجه کرده  این افراد روزمره  ي که زندگ  ؛مي ابیيم  ي شهر يفضاها ي در طراح کمينکات مثبت  میبنگر يشهر

اصلاح ساختماني و معماري شهرها    ،مراکز مختلف  ،کيفيت دسترسي به اماکن  ،سازي سطح عبور و مرورلذا مناسباست.  

و  حمایت از حقوق انساني با توجه به اینکه  و اجتماعي آنها کمک بزرگي است.اقتصادي  ،در راه رسيدن به استقلال فردي

ليت باید حقوق مشابهي براي  افراد داراي ناتواني و معلو ؛در همه جوامع استلان شهري ئوو مس ها وظيفه دولتشهروندي 

  بزرگترین گروه اقليت جامعه   ،محيط  پذیريدسترسدر صورت رعایت نکردن    .زندگي همچون دیگر شهروندان داشته باشند

نصيب خواهند ماند و براي حضور در اجتماع با مشکلات جدي مواجه  )معلولان و سالمندان( از حقوق شهروندي خود بي

                                                            .خواهند شد

   و کم توانان معلولان یروه بجامعه  یگشودن درها ط،یمح یساز مناسب*

شرط هر نوع  و پيش  تواناي افراد معلول، ناتوان و کمپذیري یکي از حقوق پایهسازي یا به عبارت بهتر دسترسمناسب

معابر    يسازمناسب  دیبدون ترداست.    مهم جامعه  مشارکت اقتصادي، اجتماعي، سياسي، فرهنگي و ورزشي براي این قشر

مستق  يشهر شاداب  يم يرابطه  اجتماع  يبا  نشاط  معلول  ي و  دارد.  شهر  ي معلولان  خدمات  از  نتواند  سا  يکه    ریهمچون 

  يبرا  توانياست که م   يحالت   نیبدتر  نیو ا  کنديم   دايسوق پ  ينيشهروندان استفاده کند خواه ناخواه به سمت گوشه نش

  جابیا  يست یگرفته تا سازمان بهز  يها از شهردارها و ارگانهمه سازمان  ياجتماع   تيمعلول متصور شد، لذا مسئول  ک ی

 بردارند.   نهيزم  نیدر ا ي اساس يهاگام  کنديم
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  ياجتماع  يهاتيورزش و فعال   ل، يخود را در عرصه علم و تحص  ي هایيبارها توانا  ،و ناشنوا  نا ي ناب  ،يو حرکت   يحس   معلولان

رسانده اثبات  ابه  با  و  بوده  نکه یاند  با محدودمجبور  د  زیر  يهاتیاند همزمان  استانر و  عرصه  بجنگند، در  مل   يشت    ي و 

ا  انددهي درخش استانداردساز  نیکه  به  توجه  لزوم  ضرو  هاابانيخ  ي امر  شهرساز  سازديم   يررا  ق   يتا  به    متي نامناسب 

  ريينوع نگاه به معلولان نسبت به گذشته تغ   نکهیجامعه تمام نشود. با ا  ياجتماع   ي هاتيگروه از عرصه فعال نیا  ي ريگکناره

توانمند در کنار سا  نیا  يبر مشارکت اجتماع   وستهياست و پ   کرده   يشهر  ي فضاها  ، شوديم  دي افراد جامعه تاک  ریگروه 

تغيير    ، در اشهرهویژه در کلاني بهی هاي اخير دستاوردهاهرچند در طي سال  است.  موضوع  نیدر برابر ا  ي نامناسب سد بزرگ

، در  وزیر کشورمعاون اول رئيس جمهور و  برنامه ریز و نظارتي به ریاست    ،گيرنهادهاي تصميم   و ایجاد  رویکرد مدیریتي

   اما هنوز در مقایسه با کشورهاي پيشرفته و در حال توسعه بسيار عقب هستيم. است شکل گرفته استانيملي و  سطح
 

 1برند ی رنج م  یکه از موانع شهر یافراد

 
 

 در مقابل افراد معلول و سالمند یشهر طیموانع در مح نیبارزتر

 
 

 در خصوص مناسب سازی فضای شهری ی متعدد*وظایف شهرداری ها و سازمانها
  ضوابط   پيش  از   بيش  حساسيتي   با   هستند  ملزم  شهري  مبلمان  و   سازيمناسب  حوزهدر    اترغم کمبود اعتبار بهها  شهرداري

  رعایت   شهرسازي   هاي پروژه  اجراي  همچنين   و   کار   پایان   ساخت،  پروانه  صدور   مراحل   تمام   در   را   سازي مناسب  مقررات   و

که  است    1۰۰کمسيون ماده    شود؛در آن کنترل مي  معماري   و   شهرسازي   مقررات   و  ضوابط  که  هایي گلوگاه  از   یکي   کنند. 

 
 https://medicalbazar.ir/article، معلولان ي برا  يشهر يفضا يمناسب ساز.  1

استفاده کنندگان از 
صندلی چرخدار ، واکر یا 

عصا 

افراد دارای اختلالات 
بینایی و یا نابینا 

افراد دارای اختلالات 
شنیداری 

سالمندان 

زنان باردار 
افراد دارای ناتوانی 

موقتی 
افرادی که بارهای 

سنگین حمل می کنند

.شودمیروسوارهبهمعلولیتداریافراداجباریحرکتسببکهروهاپیادهکمعرض

.شودمیچرخدارصندلیتعادلخوردنهمبهوحرکتکندیسببکهسنگریزهازپوشیدهیاخاکیسطوح

شودمیحرکتیجسمیمعلولانفقراتستونرویزیادفشارسببکهروپیادهنامناسبطولیهایشیب

شودمیافرادتعادلخوردنهمبهسببآنهاکنارآهنیهایپلوروهاپیادهسیمانیهایبلوکبینپهنشیارهای

ابرمعدرهابلندیوپستیوروآبهایدریچهبرق،چراغتیردرخت،چونموانعیساختمانی،مصالحمعبر،سد

یایان هاخبرخیدرتقاطعنبودفروشگاه ها،مناسبناورودیشهری،اتوبوس ایستگاه هایدرمانگاه ها،وبانک هاعابر

ومیعمهایساختمانبسیاریدرویلچرعبوربرایمناسبورودینبودقدیمی،دولتیاماکندرآسانسورنبود
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با پرداخت جرایم،  هاي مذکور  سيونيهاي با کاربري عمومي داراي تخلف، در کمشود ساختمانمشاهده مي زیادي  در موارد  

 شود.ها مغفول واقع ميدر این ساختمان سازي و الزامات قانوني مربوطو ضوابط مناسب شده تعيين تکليف 
داراي کاربري عمومي تاثير    ي ساختمانهاي  پروژه  ساخت سازي در فاز طراحي و قبل از  بدون شک رعایت ضوابط مناسب

که در این راستا    ؛ هاي ثانویه براي اصلاح وضع موجود داردبسزایي در اجراي اصولي ضوابط و جلوگيري از تحميل هزینه

  هاي داراي کاربري عمومي در حال احداث، به لحاظ رعایت ضوابط مناسبجلسه فني بررسي نقشه ساختمانبرگزاري  

ترغيب و تشویق    وآموزشي مستمر و پيگيري تاثير دوره هاي برگزار شده در ارتقا پایه مهندسان  برگزاري دوره هاي  و    سازي

هاي  در زمينه ساختمان  . سازي اماکن عمومي داشته باشدمبلمان شهري و مناسب  بهبود کيفيت  تواند تاثير مثبتي درميآنها  

عمومي در طبقه همکف خود قسمتي را براي پيگيري امور معلولان هاي  دو راه حل وجود دارد. اول اینکه سازمانهم  قدیمي  

و جانبازان ایجاد کنند و یا اینکه امکاني فراهم شود تا معلولان بتوانند از طریق تماسي تلفني کارهاي خود را انجام دهند.  

  جانبازان و معلولان به طبقات هاي فاقد آسانسور، باید از بالابرهایي براي انتقال  در غير این صورت در خارج از ساختمان

  .1فوقاني استفاده شود 
 

 معلولان و سالمنداننکات ضروری در طراحی فضای شهری برای *

 

 
 3۰/4/99، آواي ميهن نيوز، است ر یکه شکست ناپذ  يمناسب سازي محيط براي افراد ناتوان : غول.  1

اصلاح موانع تعبیه شده در 
ورودی مدخل ها برای تردد 

ویلچر 
اجرای خط ویژه نابینایان 

کف سازی و رفع اختلاف 
ارتفاع

بررسی دقیق نقشه 
ساختمانهای با کاربری 
عمومی در حال احداث

تعریض پیاده روهای 
باریک

ممانعت از تردد 
موتورسیکلت ها در پیاده 

روها 

ساماندهی دستفروشان 
پیاده راه ها

رعایت استانداردهای لازم 
برای استفاده معلولان از 

وسایل حمل و نقل

پر کردن چاله های شهری
آشنا کردن دانشجویان 

معماری و عمران با قوانین 
مناسب سازی

برگزاری دوره های آموزشی 
مستمر برای مهندسان 

مجری و ناظر 

چاپ بروشور در خصوص 
اهمیت مناسب سازی برای 
حمایت و مشارکت اصناف

مناسب سازی اماکن 
زیارتی و مساجد

صدور پروانه ساخت برای 
ساختمان های جدید مشروط به 

رعایت مناسب سازی 

تقویت روشنایی معابر 
عمومی در هنگام شب 

نصب علایم راهنمایی و 
رانندگی ویژه معلولان برای 

حفاظت از جان آنها

الزام نصب چراغ قرمز 
معلولان در مکان های پر 

تردد

ایجاد سامانه و اطلاع 
رسانی آن به معلولان برای 
گزارش فضاهای نامناسب

اختصاص پارکینگ ویژه 
جانبازان و معلولان

احداث پارک های ویژه 
معلولان
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 1نیمعلول یبرا طیمح یو مقررات مناسب ساز نیقوان*
 ی و مقررات مل نی( قوانالف

 نظام   يکل  يهااستيس-1

 صدور:    مرجع

 ي رهبرمعظم مقام 

بخش    11: بند يقانون  ماده

بخش    9و بند  ي شهرساز

   ثارگران یا

 13۸9/  11/ ۲9       تاریخ:

و وسائط    ي و ورزش  يحی تفر  ، يمراکز ادار  ،يمعابر شهر  ،يبناها و مراکز خدمات عموم   ي سازمناسب

 مطلوب  يارهايمنطبق بر مع ،يو حرکت يجانبازان و ناتوانان جسم  يجسم ت يبا وضع  يعموم ه ينقل

از   ت یبرنامه جامع حما -۲

  يحقوق افراد دارا

 ت يمعلول

 صدور:   مرجع 

 ران ی وز اتيه

 :  يقانون  ماده

 مواد دو و سه 

 1394/ 3/ 1۰: خی تار

  سازي مناسب    ياستانداردها  ،تيمعلول  يافراد دارا  يصدور مجوز مربوط مکلفند برا  يمتول  ايههدستگا

  هاي طرح  ه يموظف است در کل  ي راه و شهرساز  وزارت  و و الزامات صدور مجوز لحاظ    ط یرا در شرا 

ن   يمسکون  ي ها  مجتمع  يو اجرا  سازي آماده   د، ی جد  يشهرها  يو اجرا   ي طراح  زيبه صورت انبوه و 

 . کند تی رعا تيمعلول ي افراد دارا  يبرا  را  ي و معمار ي ضوابط و مقررات شهرساز

از    تی قانون جامع حما-3

 حقوق معلولان 

 صدور:    مرجع

 ي اسلام يمجلس شورا

 :  يقانون  ماده

  و و چهار تبصره آن  ۲ماده 

 4تبصره ماده  زني

 13۸3/ ۲/ 1۶:  خی تار

  موظفند   يو انقلاب   يعموم  يو نهـــادها  يدولت  يهامؤسسات و شرکت  ،هاها، سازمانوزارتخانه  هيکل

عمل    يبه نحو  يخدمات  لیو معابر و وسا  يها و اماکــن عمومو احداث ساختمان  ديتول  ،يطراح  در

فرهنگ و ارشاد    وزارتو  فراهم    يمعلولان همچون افراد عاد ي مندو بهره  يکه امـکان دسترس ندینما 

  ي حیپارک و اماکن تفر  ، يموظفند کتابخانه، اماکن ورزش هايو شهردار ي بدن  ت يسازمان ترب  ، ياسلام

 . شودمعلولان فراهم  يمندکه امکان بهره  ندینما  ز ياحداث و تجه ي به نحوخود را 

قانون    یياجرا  نامهنیيآ-4

 از معلولان  ت یجامع حما 

 صدور:    مرجع

 ران ی وز تايه

 :  يقانون  ماده

اصلاح    | نامه نيکل آئ 

 نامه نیيآ

 |  13۸4/ 3/ 9: خی تار

 ۷ /1۲ /139۰ 

هر سال حداقل    نامهنیيآ  ن یو ابلاغ ا   بی برنامه سه ساله از زمان تصو  کی   يها موظفند در طدستگاه

 .ندنک  ي سازاستفاده معلولان، مناسب  يوابسته را برا يعموم يهادرصد از ساختمان يس

ضوابط و مقررات  -5

  يبرا  يو معمار ي شهرساز

 افراد معلول 

 حرکتي – يجسم

 صدور:    مرجع

و   يشهرساز  يعال يشورا

 ران ی ا ي معمار

 :  يقانون  ماده

 نامه نيکل آئ 

   13۶۸/ ۸/ 3: خی تار

 در  شده  ش یرا یو و

 ۲۲ /9 /13۷۸ 

  ي و ساختمان   يمسکون   يهاو مجتمع  يسازشهرک ،يشهرساز هيو در دست ته  يآت  ي هاطرح  هيکل  در

   ي بخش خصوص  ا یو    هايو وابسته به دولت و شهردار  يدولت  ي هادستگاه  نکهیسراسر کشور اعم از ا 

  ي زی ربرنامه  وابطکه شامل ض  وستيضوابط موضوع فصل اول مجموعه پ  تی، رعا کرده باشند  هيتهآن را  

مراجع مسئول موظفند    ه يبوده و کل  يدر سطح شهر است الزام  ن حرکت معلولا   ليتسه  ي برا  ي و طراح

 .کنند ت یو صدور پروانه و نظارت ضوابط را رعا  بی در مراحل مختلف تصو

قانون برنامه سوم  -۶

  ي اسلام يتوسعه جمهور

 ران یا

صدور: مجلس    مرجع

 ي اسلام  يشورا

 :  يقانون  ماده

 193بند ج ماده 

 13۷9/ 1/ 1۷: خی تار

 

خدمات با هدف    نی آحاد مردم به ا  يو دسترس  يخدمات توانبخش  يو کم  يفيسطح ک  يمنظور ارتقابه

( در  يو دولت  ي)خصوص  ياماکن عموم  ي سازدرجامعه، مناسب  نها و مشارکت معلولا فرصت  يتساو

 . رديگيطول برنامه سوم صورت م

قانون برنامه چهارم  -۷

  ي اسلام يتوسعه جمهور

 ران یا

صدور: مجلس    مرجع

 ي اسلام  يشورا

 :  يقانون  ماده

 ، بند دوم 3۰ماده 

 13۸3/ ۶/ 11: خی تار

  ي ـ حرکت يجسم ن جانبازان و معلولا يبرا یي و روستا يشهر ي فضاها ي سازدولت موظف به مناسب

 .استچهارم برنامه  انیتا پا  يو دولت يعموم يهاضوابط در اماکن و ساختمان ن یو اعمال ا 

قانون برنامه پنجم  -۸

  ي اسلام يتوسعه جمهور

 ران یا

صدور: مجلس    مرجع

 ي اسلام  يشورا

 :يقانون  ماده

 1۶9بند ب ماده  

 13۸9/ 1۰/ 15: خی تار

 

  يشهر  يها و فضاهاساختمان  يسازمناسب  يهاموظف است طرح  يو معمار  يشهرساز  يعال  يشورا

  ها ياريو ده  هاي. شهردار کند  ن یو تدو   هي ته  ،يرا بررس  يو حرکت  ي جسم  ن يمعلول  يبرا  یي و روستا

  ي عموم  ي امعابر و فضاه  ي سازبند، نسبت به مناسب  نی موضوع ا  ي هاموظفند بر اساس ضوابط و طرح

 .کنند اقدام یيو روستا  يشهر

 
 1394/ 3/ 1۰دفتر فني استانداري بوشهر،  ،ني معلول يبرا  ط يمح يو مقررات مناسب ساز نيقوان .  1



 

6 
 

از سامانه   تی حما  حهی لا-9

و   ي شهر  يلیحمل و نقل ر 

 حومه 

صدور: مجلس    مرجع

 ي اسلام  يشورا

 :  يقانون  ماده

 ۲تبصره ماده 

 13۸5/ 5/ ۲۲: خی تار

خاص به منظور حمل و نقل آسان افراد ناتوان و معلول در معابر، شبکه حمل و نقل و    رياتخاذ تداب 

 .شوديها منظور مطرح  نی در چارچوب ا  تيپانصد هزار نفر جمع  ي بالا  ي در شهرها  يشهر  ي هاطيمح

دستورالعمل نحوه  -1۰

اتوبوس از   ي واگذار

   يکشور به اتوبوسران وزارت

 ران یوز  تا يصدور: ه  مرجع

 :  يقانون  ماده

 بند سوم   9ماده 

 13۸5/ 9/ 5: خی تار

 

قابل استفاده    ای ارتفاع  موظف به استفاده از اتوبوس کم  يسامانه اتوبوسران   يدارا  يشهرها  يهايشهردار

 هستند.  يبرداربهره نهيبه ا ی  نی نو  يهاروش ری معلولان و سا

 

  یيدستورالعمل اجرا -11

  يهااصلاح ساختار سامانه

  و ي حمل و نقل عموم

 يشهردرون

 ران یوز  تا يصدور: ه  مرجع

 :  يقانون  ماده

بخش الف،    ري، تداب 4ماده 

 ۲۶بند 

 13۸5/ ۲/ 1۰: خی تار

  ژه ی توان به وو افراد کم  ادهيتردد عابر پ  ي معابر برا  ي سامانده  ر يموظفند تداب   هاي: شهردارحاتيتوض

  يزی رو برنامه  تیر یو سازمان مد   يعال  يبه شورا  کباریرا انجام و گزارش آن را هر سه ماه  معلولان  

   کنند. هئاستان ارا 

 قانون کار -1۲

صدور: مجلس    مرجع

و مجمع   ياسلام  يشورا

 مصلحت نظام  صيتشخ

: تبصره دوم ماده  يقانون  ماده

119 

 13۶9/ ۸/ ۲9: خی تار

 

مراکز موضوع    هيدر کل  ي و نسبت به رفع موانع معمار  کند  تی حما  را   ن دولت موظف است تا معلولا

 . کنداقدام  ابند،ی يدر آنها حضور م ن که معلولا ،هاماده و تبصره ن یا

 

 بخشنامه وزارت کشور -13

صدور: معاونت    مرجع

  يامور عمران  يهماهنگ

 وزارت کشور 

 بخشنامه: شماره

 33 /3 /44۲۶ 

 13۷۰/ 3/ ۲:  خی تار

 

عمران  معاونان  م  يهاياستاندار  ياز  ط  کننداتخاذ    يبيترت  خواهديسراسر کشور    13۷۰سال    يتا 

 .شود ي سازو جانبازان مناسب ن يمعلول يشهر با هدف قابل دسترس شدن برا  يهاپارک

 یالمللنیبو مقررات  نی( قوانب

حقوق افراد   ون يکنوانس-1

 ت يمعلول يدارا

صدور: سازمان ملل    مرجع

  يمجلس شورا |متحد 

 ي اسلام

 :  يقانون  ماده

 بند ج و چ    4ماده 

 9و  5مواد  زني و 

 13۸۷/ 9/ 13: خی تار

 

و مشارکت  استقلال در زندگي    ،تيمعلول  ي افراد دارا  يتواناساز  ي برا شوند  يعضو متعهد م  يهادولت

  ،يترابر  ،يکیزيف  طي مح  در  نیر یبرابر با سا  يبر مبنا  يمناسب  ريتداب   ،يزندگ  يهاجنبه  يکامل در تمام

 .فراهم کنند  یيو روستـا ي و خدمات در مناطق شهـر لات يتسه ر یاطلاعات و ارتباطات و سا 

حقوق   ون يکنوانس-۲

 کودک

صدور: سازمان ملل    مرجع

  يمجلس شورا |متحد 

 ي اسلام

 :  يقانون  ماده

 ، بند اول۲3ماده 

 13۷۲/ 1۲/ 1: خی تار

 

  يطیدر شرا   دی جسماً دچار نقص است با  ای که ذهناً    ياذعان دارند کودک  ونيطرف کنوانس  يکشورها

رشد    ، کند  ل ياتکاء به نفس باشد و شرکت فعال کودک در جامعه را تسه  ش یکه متضمن منزلت و افزا 

 . شودآبرومند و کامل برخوردار  يزندگ  کی و از  افته ی

  يالمللني ب  نامههيتوص-3

  د یتجد  مورد در  99شماره 

  ياحرفهموزشآو  تيترب 

 ن معلولا

صدور: مجلس    مرجع

 ي مل يشورا

 :يقانون  ماده

 3۰بند ب ماده  

 133۸/ ۷/ ۸: خی تار

 

و حفظ مشاغل مناسب    براي کسب  ، اشخاص معلول  ي ها و امکانات براحداکثر فرصت  جاد ی به منظور ا

کار متضمن    ط ی. ازجمله: اصلاح و بهبود شراشودو کارگران انجام    انیکارفرما يبا سازمانها  ياقدامات

 کارگران معلول.  الاشتغ  لياز نظر تسه زات يو تجه آلاتنيو اصلاح ماش لیتعد

 

 یو شهرساز  یمعمار ی عال یمصوب شورا ی( ضوابط الزامج

  يشهر   يفضاي و  و انتظام  ينظامي،  اماکن ورزشي،  و مذهب  يفرهنگ  ي، اداري، تجاري،مسکون  يهاساختمان   يفضا   يسازمناسبهاي  دستورالعمل

 يو حرکت  يافراد معلول جسم   يبرا  (ي  مجموعه حمل و نقل عموم  و  هاسبز و پارک   يفضاها   ،روها اده يپ  ،نیاديم  ،هاابان ي)خ
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 بر اساس قوانین متعدد موجود و دسترس پذیری *ضرورت اجرای قوانین مناسب سازی

موجود  اساس    بر دستگاهقوانين  ساختمان  يریپذدسترس  يبرا  دیبا  یي اجرا  يهاهمه  به خدمات،  را    يهامعلولان  خود 

هاي دولتي و نهادهاي عمومي  شرکت  ،هاها، مؤسسات، سازمانوزارتخانه  همه  ،هاياريو ده  هايکنند و شهردار  يساز مناسب

ها و اماکن عمومي و معابر و وسایل خدماتي به نحوي عمل کنند  و انقلابي موظفند در طراحي، توليد و احداث ساختمان

نها براي معلولان همچون افراد عادي فراهم شود. این در حالي است که با وجود تصریح  از آ  ي مند که امکان دسترسي و بهره

نشان  پيرشدن جمعيت کشور طي دو دهه آینده دليل دیگري است که   مشکلات بسياري وجود دارد.هنوز  ، قانوني این امر

به فکر آینده    اگر  .داردسازي معابر شهري  مناسب  از اهميت امروز  با  و زیرساخت  نباشيماز  و بسترهاي تردد آسان و  ها 

-وزارت کشور متولي مناسب اکنون  هم  1رو خواهيم شد.ههاي بسيار زیادي روبها و هزینهنکنيم با چالشسهولت را فراهم  

به عهده دارد  را  و پيگيري  نظارت  نقش  بهزیستي  اما روند  سازي است و سازمان  و  مناسب ؛  قوانين ملي  با وجود  سازي 

  سازيمناسب  ماه یکبار جلسات  ۶  باید هر  ،بر اساس قانون جامع معلولانبخش نبوده است.  المللي متعدد چندان رضایتبين

  ، تشکيل و نتيجه آن در دولت و مجلس ارائه شود  و ...  در سطح معاون اول، وزیر کشور و وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعي

هاي کوتاه، ميان و بلند مدت طراحي و تدوین  و برنامهشده جلسه تشکيل   ۲تنها  ،از ابلاغ قانون سال  3از گذشت  اما پس 

به همچنين  است.  نظارتنشده  نبود  دستگاهدليل  تخلفات  براي  چنداني  جرائم  جدي،  گرفته  هاي  نظر  در  مختلف  هاي 

  ،بدون توجه به این مقوله مهم  ،سازيهاي تخصصي مناسبگواهينامه  ها ودليل نبود آموزشهشود و پيمانکاران هم بنمي

هاي  دهند. این درحالي است که باید هم نهادهاي متخلف بازخواست و هم مجریان دستگاههاي شهري را انجام مي پروژه

بتوانند در    ، انيبر اساس استانداردهاي جه  سازي ها و گریدهاي تخصصي و فني مناسباجرایي صرفا با داشتن گواهينامه

 ۲هاي شهري برنده شوند تا اهميت این موضوع براي همگان مشخص شود. مناقصه

 3مناسب سازی محیط برای معلولان و افراد ناتوان مهم ترین موانع اجرا نشدن *

 
 طیمح یسازمناسب یبرا ییاجرا یهادستگاه شتریتعامل ب ضرورت*

ها، وزارت صنایع،  ها و دهياريهاي فرابخشي وزارت کشور، شهرداريموضوعي چند وجهي است و همکاري  ،سازيمناسب

از    ش يب  ن استفاده معلولا  لي تسه  يموجود برا  ي ساختارها   رييتغقطعا    4طلبد.مي  را   ...  بنياد جانبازان، سازمان بهزیستي و

 
 1/5/99، ایرنا، معلولان يه روجامع   يگشودن درها ط،يمح يمناسب ساز.  1
 ۶/۰۰/ ۲۸، و فعال حوزه معلولان انینايو کم ب  انی نايناب   يعامل شبکه تشکل هاری مد ،ينيمع ليسه. مصاحبه پژوهشگر خبر معاونت سياسي با  ۲
 همان منبع..  3
 1/5/99، ایرنا، معلولان يجامعه رو  يگشودن درها ط،يمح يمناسب ساز.  4

مجلسودولتسویازهاگزارشنکردنارائهوجلساتنشدنبرگزاری

عمرانیهایپروژهپیمانکارانومجریانبرایفنیهایآموزشنبود

سازیمناسبضرورتخصوصدرصحیحریزیبرنامهوسازیفرهنگنبود

قوانیندرقویاجراییضمانتنبودوهانظارتدرجدیضعف

قانونیاحکامبامتناسبذیربطهایدستگاهبهبودجهنیافتنتخصیص
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بسيار کم خواهد    نه یهز  نیدر نظر گرفته شود ا  ي و طراح  يز یرمراحل برنامه  ر د  ن يمعلول  يازها ياگر ن  اما  ،است  نه یحد پرهز

 تنها با پرداخت جریمه حقوق این افراد را نادیده گرفت.  ،هاي شهري پس از انجام کاربنابراین نباید در انجام پروژه 1.شد

 راهگشا اما نه چندان مطلوب ،*ایجاد سامانه معبر

سازي اماکن اداري  ن در بحث مناسببه منظور پيگيري مطالبات بحق معلولا  ،سازي کشورمناسبستاد هماهنگي و پيگيري  

  يفضاها     3۰۰۰۰1۲3۲۲با ارسال پيامک به شماره    توانندياست که افراد م کرده    ي اندازبا عنوان معبر راه  ي اسامانه  ، و دولتي

در    ي ريگياست و پ  ي سامانه کشور  ن یا  ند را گزارش کنند.ادر عبور از آنها با مشکل مواجه  ا یاند  که مشاهده کرده ينامناسب 

که    شود يم   ن ييو اصلاح آن تع  ي ريگيپ  ي برا  ياعلام و زمان  ي نحو که مشکل فور  ن یبه ا  رديگ يصورت م   ع یسر  ي ليآن خ

بسياري    ،طراحي شده اما به دليل کمبود اطلاع رسانياینکه این سامانه  با    ۲  است.  يمعابر شهر  ي سازدر مناسب  يگام موثر

  هاحاصل از درخواستهاي  فعاليت   روشني از  نتایج هم  ولان  ئ اطلاع چنداني در این خصوص ندارند و تا به حال مس  نلااز معلو

 3گزارش نشده است.  ،و خروجي چنداني در خصوص اقدامات انجام شده اندنکرده اعلام

 4مناسب سازیمهم ترین راهبردها برای حل مشکلات  *

 

 کلام آخر* 

از شهروندان    ياست که گروه بزرگ  يط يمح  ي سازو نبود مناسب  يک یزيموانع ف   ،در شهرها  زي آمضياز موانع تبع  ي بخش مهم

مجموعه    نياول   نیدارد. از زمان تدويدور نگاه م   اجتماع  در.. را از حضور  .اعم از جانبازان، معلولان، سالمندان، زنان باردار و  

مدت    نیگذرد. آنچه در طول ايسال م   3۰حدود  رانیمعلولان و جانبازان در ا  يبرا  ي و معمار  يسازضوابط و مقررات شهر

  يهاشهر  ي برخ  در   ي ها در مقام اجرا است. حتدستورالعمل  ن یقابل انکار است، ناکام بودن ا  ريکاملا مشخص و غ   يطولان

  نیا زيشهرها ناز  بسياريگرفته شده و در  ده یناد يعموم  ي هاو ساختمان يشهر ي معلولان به فضاها ي هم دسترس دیجد

  رياخ  ي هارسد در سالي به نظر م،  این  با وجود  . شوديبه آن توجه م  فيدر حد رفع تکل   ا یوجود ندارد و    چنداننگرش  

  يو در نظر گرفتن دسترس  ي عموم  ي بزرگ، لزوم طراح  يهادر پروژه  ، چون تهران  یيهاکلان شهر  ت یریاز مد  یيهابخش

،  يآزاد  نمايچون س  یيهاو توجه به معلولان در پروژه  يسازمناسب   ت يکنند. اهميجامعه را لحاظ م   قشرهايهمه    يبرا

  يدواريو ... ام  يها و خطوط اتوبوسرانستگاهیا  ي و برخ  لادي ، برج مانقلاب  اباني خ  ي رو ساز  اده ي ، پلتم  یي نمايس   سیپرد

و    یي اجرا  ي هابخش  همه تحول در    ن یرود که ايآن م   دي کرده است. ام  جاد ی ا  يگرفتن ضوابط قانون  ي جد  يرا برا  ي اريبس
 

 13۸5ي، سيویليکا، حرکت يجسم ني معلول يزندگ ط يمح ي سازمناسب .  1
 ۲5/۶/9۶خبرگزاري صدا و سيما،  ، ست؟يمعلولان و افراد ناتوان چ ي برا  طيمح يسازمناسب یي موانع اجرا.  ۲
 ۶/۰۰/ ۲۸، و فعال حوزه معلولان انینايو کم ب  انی نايناب   يعامل شبکه تشکل هاری مد ،ينيمع ليسه. مصاحبه پژوهشگر خبر معاونت سياسي با  3
 همان منبع..  4

جدیورود مجلس و دولت به بحث تدوین برنامه ها و ابلاغ احکام بالادست با نظارت های

تدوین برنامه های کوتاه ، میان و بلند مدت دسترس پذیری

مکلف کردن نهادهای ذیربط به اجرای قوانین با تخصیص یا محروم کردن از بودجه

اجباری کردن اخذ گواهینامه مناسب سازی برای مجریان پروژه های شهری
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  یينه چندان دور شاهد شهرها  ياندهی دارند رخ دهد و در آ  ي عموم  ي هاوسازساخت  وزهدر ح  ي تي کشور که مسئول  ي تیریمد

 .  ميمعلولان و سالمندان باش ویژهه همه افراد جامعه ب ياستاندارد برا

  


