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 سياسيمعاونت 
 سياسي هاياداره پژوهش
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  نکات برجسته 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مقدمه

ی هاها و مصدومیتکشورمان است و علاوه بر آن معلولیتدر مرگ حوادث ناشی از کار پس از حوادث رانندگی دومین علت 

کند و این در حالی است که این حوادث فنی و اقتصادی کشور وارد میهای بسیاری بر منابع انسانی و خسارت ناشی از آن

حذف علتها و اقدامهای پیشگیرانه  گرچهیابی و پیشگیری است. افتد بلکه قابل شناخت، علتبه خود اتفاق نمی خود

ه ها به مراتب از هزیندهد که این هزینهکند اما تجربه و مطالعات نشان میها تحمیل میهایی به افراد و سازمانهزینه

 کند کمتر خواهد بود.ثر میکه سطوح خرد و کلان جامعه را متأ عواقب اجتماعی اقتصادی

 ؟مهمترین علل وقوع حوادث کار چیستـ 1

 های پیشگیرانه میزان وقوع  حوادث را کاهش داد؟ توان با اقدامچگونه میـ 2 

 كار تعریف حوادث ناشی از

که درحین انجام وظیفه و به سبب آن  هستند حوادث ناشی از کار حوادثی ،قانون کار و تامین اجتماعی 60طبق ماده 

، شده درکارگاه، موسسات وابستهکه بیمه است تمام اوقاتیافتد. منظور از حین انجام وظیفه شده اتفاق میبرای بیمه

زمان شود. به دستور کارفرما در خارج از محوطه کارگاه مامور انجام کاری مییا ها و محوطه آن مشغول کار باشد و ساختمان

شامل این نیز لعکس و بامراجعه به درمانگاه و یا بیمارستان برای درمان و توانبخشی، رفت و برگشت از خانه به کارگاه 

حادثه ناشی  دهد نیزرخ میبه آنان کمک دیده و شدگان آسیبشود. حوادثی که حین اقدام برای نجات سایر بیمهاوقات می

 صنعتی، کشاورزی، ساختمانی، معادن، خدماتی، ترابری :عبارتند از حوادث این انواع شود.از کار محسوب می

 1كار از ناشی حوادث جهانی آمار

همه ساله در جهان  .دهندمی دست از را خود کار جان از ناشی حوادث و هابیماری اثر بر نفر میلیون دو از بیش سالانه -

. در شودیاز آنها منجر م یاریتعداد بس یاز کارافتادگ ایشدن که به کشته شوندیم یحوادث یکارگر قربان ونیلیها مده

 یآن، پنج درصد روزها جهیکه در نت شودیدچار سانحه م یکینفر کارگر  10سالانه از هر  ،یصنعت شرفتهیپ یکشورها

 .رودیبه هدر م یکار مل

 حداقل حوادث گونه این از ناشی مصدومین که دهدرخ می نیز جراحت به منجر حادثه میلیون 268 سالانه ،این بر علاوه -

 . بود خواهند غایب کار خود از روز3

 تولید درصد 4حدود  رفتن دست از باعث کار از های ناشیبیماری و حوادث که است کرده برآورد ،کار المللیبین سازمان -

 شود.می داخلی ناخالص

                                                           
 1/1/96، ایسنا، شوند ینفر در جهان به خاطر حوادث کار کشته م ونیلیم 2سالانه  1

 .دهندمی دست از را خود کار جان از ناشی حوادث و بیماریها اثر بر در جهان نفر میلیون دو از بیش سالانه  -

 شود.می کشورها ناخالص داخلی تولید درصد 4حدود  رفتن دست از باعث کار از بیماریهای ناشی و حوادث -

 اند.داده دست از را خود جان نفر 1874 رخ داده که در طی آندر کشور  حادثه ناشی از کار  هزار 24 حدود 93 سال در -

 دهند.آنها بر اثر عوامل محیطی رخ می %12و تنها  ردانسانی داحوادث، سهم  %88بر اساس آمار،  -

 آموزش و تقویت فرهنگ ایمنی در همه سطوح از کارفرما تا کارکنان و سیاستگذاران  اهمیت ویژه ای در کاهش حوادث ناشی از کار دارد. -
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 ایران در كار از ناشی حوادث آمار

 .است کار از ناشی حوادث ،تصادفات از بعد در ایران میر و مرگ عامل دومین و نجها در میر و مرگ عامل سومین -

تا قبل از  اند.داده دست از را خود جان رنف 1874 در طی آنکه ناشی از کار رخ داده  حادثه ارزه 24 حدود 93 سال در -

نفر در روز کاهش  4.۵نرخ به  نینفر بود که در حال حاضر ا ۵.۵کار روزانه  طینرخ حواث منجر به فوت در مح 1392سال 

و  یدیتول یهامخاطرات در کارگاه ینیبشیپ ینفر ساعت آموزش برا ونیلیاست. برابر اعلام وزارت کار تاکنون دو م افتهی

 1ارائه شده است. یصنعت

 .افتداتفاق می ساختمانی هایپروژه در فوت به منجر حوادث درصد 60 و  کار از ناشی حوادث کل درصد 46-

نفر جان  997هزار و  15 ،کاردر حوادث ناشی از ، (1396تا  1387سال گذشته ) 1۰طی  ،پزشکی قانونیبر اساس آمار 

 .2نفر زن بودند 23۰نفر از این افراد مرد و  767هزار و  51خود را از دست دادند که 

 1387-1396تعداد کشته شدگان حوادث ناشی از کار در ده سال گذشتهـ 

 
 اندنفر( را داشته5634)در مجموع  با  بیشترین آمار تلفات حوادث کارهایی که استانـ 

 
 اندهایی که کمترین تلفات حوادث ناشی ازکار را داشتهاستانـ 

 تعداد جان باختگان استان

 74 راحمدیو بو هیلویکهگ

 111 ایلام

 113 یجنوب خراسان

 

 

 

 

                                                           
 1/1/96، ایسنا، شوند ینفر در جهان به خاطر حوادث کار کشته م ونیلیم 2سالانه  . 1

   27/۵/97ایرنا، ،  گرفت ریدهه اخ کیهزار نفر را در  16جان  یحوادث شغل.  2

 بر اساس آمار پزشکی قانونی طراحی شده اند.( 3و  2)جداول و نمودارهای صفحه 

مرد

15767

زن

230

جمع 

15997

استان

تهران

اصفهان

خراسان رضوی

تعداد جان باختگان

3371

1383

880
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 ها کمتر یا بیشتر بودهکدام سالـ 

 آمار تلفات سال

1392 1994 

1388 1225 

 حوادث کار آمار جان باختگانمیزان رشد ـ 

 رشد میزان سال

 درصد 1۰  95

 درصد 9/1 96

   در ده سال گذشته فوتجانباختگان حوادث ناشی از کار به تفکیک علت آمار -

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (1387-1396علت مرگ در حوادث کار )-
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سقوط از بلندی برخورد جسم 

سخت

برق گرفتگی سوختگی نکمبود اکسسیژ سایر موارد مجموع

-87تعداد جان باختگان حوادث کار برحسب علت فوت طی سالهای 
96

 درصد از كل تعداد جان باختگان علت مرگ در حوادث كار

 41.5۰ 664۰ سقوط از بلندی

 23.48 3756 برخورد جسم سخت

 13.85 2215 برق گرفتگی

 5.12 819 سوختگی

 4.19 67۰ اکسیژنکمبود 

 11.86 1897 سایر موارد

 1۰۰ 15997 مجموع



 

۵ 

 

 
 در ده سال گذشته بوده است. سقوط از بلندی بیشترین علت مرگ در حوادث کار

 1درصد حوادث ناشی از کار بر حسب نوع فعالیت-

 
 های حوادثهزینه

  .کندخانواده و جامعه تحمیل می ،بر فردگاه مستقیم و ملموس و گاه غیرمستقیم،  یهایحوادث کار هزینه 

 وسیب به ساختمان آ ل،خسارت یا از دست رفتن محصو ،تعمیرات ،های درمان و غرامت پرداختی: هزینههای مستقیمهزینه -

 وسایل نقلیه و ... 

های تحقیق و هزینه ،فعالیت، هزینه تعهد تولید و تحویل محصول به مشتریهای توقف کار و هزینه :های غیرمستقیمهزینه -

 .. خسارت به شهرت سازمان  ،های بیمهافزایش هزینه ،موزش کارکنان جدیدآاستخدام و  ،بررسی وقت و دقت زمان مدیریت

 هرم حوادث

میزان مخاطرات آنها به سطح قبل شوند که هرکدام از این سطوح نوع و حوادث بر حسب شدت به چند دسته تقسیم می

دهد. مورد شبه حادثه رخ می 600دهد که قبل از بروز یک حادثه عمده و بعد از آن متفاوت است. هرم حوادث نشان می

ها در کشور ما علت وقوع آنها کمتر مورد توجه قرار گرفته و ولی متاسفانه اغلب به دلیل شدت و پیامد ناچیز شبه حادثه

                                                           
 پایگاه اطلاع رسانی اداره کل بازرسی کار وزارت تعاون، کار و  رفاه اجتماعی، "حوادث ناشی از کار"، (بازرس ایمنی کار)وحید اسکندریان،  1
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دهد. پس اخطار می هاحادثهبارها از طریق همین شبه ،پذیرد. حادثه عمده قبل از وقوعرلی برای آن صورت نمیاقدام و کنت

 حوادث بسیار مهم و اساسی است.برای پیشگیری از بروز حوادث عمده پرداختن به شبه

            

 1شی از كارعلل وقوع حوادث نا

. دو عامل در استبرای پیشگیری از بروز حوادث مشابه از اقدامات اساسی  حوادث تجزیه و تحلیل و بررسی علل وقوع

سایر که به محیط و  و دیگری شرایط ناایمنکه مبتنی بر رفتار فرد است ایمن اعمال نا یکیوقوع حادثه نقش اصلی دارند 

ا بر اثر عوامل محیطی رخ آنه %12و تنها  ردحوادث، سهم انسانی دا %88بر اساس آمار،  شود.مربوط می عوامل خارجی

   :عبارتند از کارترین علل وقوع حوادث رایج دهند.می

دهد که اکثر حوادث به علت انجام اعمال ناایمن توسط کارکنان آمار کشوری و جهانی نشان می   اعمال نا ایمن -1

 .اینجا افراد در وقوع حادثه نقش اصلی را ایفا می کننددهد. رخ می

 
                                                           

 یکار وزارت تعاون، کار و  رفاه اجتماع یاداره کل بازرس یاطلاع رسان گاهیاز کار"، پا یکار(، "حوادث ناش یمنی)بازرس ا دیوح ان،یاسکندر 1

حوادث

(1)عمده 

(10)حوادث جزئی 

(  30)نیاز به کمکهای اولیه 

(600)شبه حادثه 

اعمال نا ایمن
انجام کارهای خطرناک بدون اخذ مجوز ایمنی

ترک و رهاکردن تجهیزات در وضعیت خطرناک
های ایمنیاز کار انداختن طرح/ جداکردن تجهیزات ایمنی از دستگاه 

استفاده نابجا یا غیراصولی از تجهیزات
احتیاطی هنگام کارشوخی، عجله، سهل انگاری و بی

قصور در انجام وظیفه
کار با ماشین با سرعت غیر مجاز

تنظیم و تعمیر دستگاه در حین کار
استفاده نکردن از وسایل حفاظت فردی

روانی/ نقص جسمانی
خستگی مفرط

کارگیری تجهیزات معیوب یا ناایمنبه

(..ای معلقگرفتن زیر بارهرقرا، بلندکردن ناایمن بار، تماس با مواد خطرناک)شیوه ناامنکارکردن به

(...پرت کردن اشیاء و ،توقف ناگهانی ،دویدن )حرکات خطرناک 
دخالت در کار دیگران
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شرایط نا ایمن  -2

 
ای یا علل هستند که به آنها علل پایه یند اما اینها ناشی از عوامل دیگرگرچه در جای خود مهم و قابل توجه این عوامل

قوع بسیاری از حوادث های اساسی از ون با اتخاذ تصمیماتوای میشود. با مشخص کردن علل پایهمدیریتی گفته می

 جلوگیری کرد.

 ای بروز حوادث ناشی از کار عبارتند از:ای یا ریشهپایهبرخی از علل 

 

 1های پیشگیرانهراه حل

ظ گذاری و محصور شامل: حذف خطر، جایگزینی دستگاه یا مواد و فرایندهای با خطر کمتر، حفا) های مهندسیکنترل-

 خطر، محصورکردن فرد از خطر(های پرکردن قسمت

قوانین و استانداردهای مربوط آنچه مطابق  خاص هر فعالیتهای ایمنی )تهیه و تنظیم دستورالعمل های اداریکنترل-

کارکنان، نظارت و بازدید  همههای عمومی و تخصصی ایمنی برای آموزشهای است، برگزاری دورهدانسته الزامی 

موجود، اطمینان از متناسب بودن شغل با های کنترلی مستمر از محیط کار برای اطمینان از عملکرد صحیح اقدام

 های جسمی روحی و روانی فرد( توانایی

)مانند انواع عینک، گوشی، کلاه، دستکش، کفش و کلاه ایمنی، کمربند نجات و استفاده از وسایل حفاظت فردی -

 (های تنفسیماسک

                                                           
 1۳۹۴مهر و آبان ،  ۵۳ شماره(۵۳)شماره  یمنیا امیماهنامه پ،  "از كار و علل به وجودآورنده آن یحوادث ناش" ، مهرزاد ی،محمود 1

 

 

عوامل محیطی کار

(استفاده از دستگاههای بدون حفاظ یا دارای حفاظ ناقص، نقص فنی تجهیزات، ابزار یا ماشین آلات)عوامل مکانیکی 

.(نور و روشنایی، سروصدا، ارتعاش، گرما، سرما، الکتریسیته، تشعشعات و غیره)عوامل فیزیکی 

(عدم تطابق فرد با ماشین و کار)عوامل ارگونومیکی

(وجود آلاینده های بیولوژیکی در محیط کار، میکروبها و انگلها)عوامل بیولوژیکی 
(دود، گرد و غبار، گازها و بخارات سمی، مواد قابل اشتعال و انفجار و سوزاننده و خورنده)عوامل شیمیایی 

(افسردگی و غیره)عامل روانی 

نداشتن یا ضعف برنامه تعمیرات پیشگیرانه

نظارت و سرپرستی ضعیف

عدم ارائه آموزش به کارکنان

فقدان یا نامناسب بودن وسایل حفاظت فردی

نداشتن دستورالعمل ایمنی

صدور دستور غلط از سوی مافوق
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شود ولی متاسفانه در رین راهکار پیشنهاد مین آخادر همه منابع و مراجع ایمنی استفاده از وسایل حفاظت فردی به عنو  

شود. استفاده از وسایل حفاظت فردی باید پس از انجام در برخی از مواقع به عنوان اولین راه حل توصیه می اکشور م

بینی های کنترلی پیشهای کنترلی مهندسی و اداری آن هم با هدف افزایش ضریب ایمنی انجام شود تا اگر اقداماقدام

 شده دچار نقص یا خطایی شد تا حدی از میزان و شدت حادثه کاسته شود.

 های پیشگیرانهراه حلـ 

 

 كلام آخر

صورتی  هستند و در علت دارای افتد و عدم وقوع آن دلیل بر ایمن بودن محیط کار نیست. حوادثحادثه همیشه اتفاق نمی

خواهد  اتفاق دوباره مشابه حوادث ،و در غیر این صورت ندهستپیشگیری  قابل شوند حذف آنها بوجود آورنده علتهای که

از آنجا که مدیران و کارفرمایان نقش اصلی را در تهیه ابزار و لوازم کار و نیز توسعه فرهنگ و آموزشهای لازم برای  .افتاد

بررسی اشی از کار دارند. نقش اساسی در پیشگیری از حوادث نرسد پیشگیری از بروز حوادث ناشی از کار دارند به نظر می

به عامل انسانی مربوط است و تنها بر پایه اقدامات فنی درصد حوادث صنعتی  90دهد که وقوع بیش از حوادث نشان می

تعهد مدیریت به ایمنی و بلکه  توان رفتارهای ایمن را در صنایع نهادینه کردمهندسی و وضع قوانین و مقررات ایمنی نمی

قوانین نوشته شده و آموزش  ،تنها تجهیزاتها و اعمال مدیر اهمیت دارد. به یاد داشته باشیم که گفته ابراز این تعهد در

مبادله  ،تواند موجب اصلاح رفتار شوند بلکه اینکه مدیر رعایت ایمنی را یک ارزش والا بداند و با ارتباط موثر با کارکناننمی

آنها را تشویق و ترغیب به رعایت نکات ایمنی کند بسیار اهمیت ها ریگیمشورت با آنها در تصمیمآموزش و اطلاعات و 

های قطعی کاهش حوادث ارتقای فرهنگ ایمنی است. توسعه فرهنگ ایمنی در محیط نهایت این که یکی از روش دارد.

مفید و ضروری است. ها به یک اندازه کار  برای کلیه سطوح کاری در جامعه مانند کارگران، کارفرمایان و همچنین دولت

شود که کارکنان از خطرات موجود آگاه و پیوسته در مقابل آنها محافظت وجود فرهنگ ایمنی مثبت در سازمان باعث می

 شوند و از انجام اعمال ناایمن اجتناب کنند.  

  

استفاده از وسایل حفاظت فردیهای اداریکنترلهای مهندسیکنترل


