
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 97براساس گزارش ارسالی از مرکز اطلاع رسانی معاونت اجتماعی ناجا، دفتر سخنگو 

 1397آذرماه 

 (40) به مناسبت چهلمین سالگرد انقلاب اسلامی
  گیری تاکنونناجا از ابتدای شکل هایموفقیت

گاهی به فعالیت ها  که مردم از آن بی اطلاعند( ی نیروی انتظامی )ن

 سياسیمعاونت 
 سياسی هایاداره پژوهش

 :ی در بخش های زیر قابل دسترس استتولیدات پژوهشهای خبری و فرآورده

 http://www.iribnews.irـ وب سایت خبرگزاری صداوسیما  )سرویس پژوهش (  

  

 مهدی ناجیپژوهشگر:  
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 آشنایی با تاریخچه پلیس در ایران 

این پلیس در طی .  شودسال پیش مربوط می 1۰۰به حدود  ایران نوین ایجاد نظم و امنیت داخلی یعنی سازمان پلیس درسیستم 

پلیس ایران . های متفاوت برخوردار بوده استاز فراز و نشیب 1۳۵۷در بهمن سال  ب اسلامیپیروزی انقلا سال گذشته و تا 1۰۰

روستایی( ژاندارمری مرزی و شامل دو بخش ژاندارمری )و ژاندارمری شهربانی)نظمیه( بخش اصلی ۲طولانی از  زمان برای مدت

های انقلاب در کمیته انقلاب اسلامی نیز به عنوان یکی از ارکان مهم حفظ نظم و امنیت داخلی و دفاع از ارزش . تشکیل شده بود

های ادغام این نیروها کثرت نیروهای پلیس در بعد از انقلاب و ضرورت.داخل کشور بعد از پیروزی انقلاب به این مجموعه افزوده شد

در یکدیگر ادغام و سیستم  شهربانی، کمیته و ژاندارمری( ) نیرو ۳این  مجلس شورای اسلامی با تصمیم 1۳۷۰باعث شد تا در سال 

 معرف پلیس« ناجا»حاصل این ادغام نهادی جدید با عنوان نیروی انتظامی بود که اکنون با نام اختصاری . پلیس واحد به وجود آید

در ادامه نگاهی داریم به روند فعالیت های و پیشرفت های نیروی انتظامی بعد از انقلاب و چگونگی شکل گیری آن.  . ایران است

 ناجا؛ انجام شده است. اجتماعی معاونت رسانی اطلاع مرکز از ارسالی گزارش پژوهش حاضر براساس

 نیروهای پلیس پس از انقلاب 

. بود وزارت کشور و تابع  کارانبزه و تعقیب نظم وظیفه آن حفظ امنیت شهر و استقرار. گفتندمی نظمیه در گذشته به آنشهربانی: 

های کارکنان و مسئولین در شهربانی با تشکیل تیپ ایثار پلیس، در دفاع مقدس به ویژه در خوزستان شرکت نموده و رشادت

ی جنگ، نقش بسزایی هاخرمشهر و مهاباد در تاخیر و جلوگیری از سقوط نقش بارزی داشته است. شهربانی در کنار حضور در جبهه

 . ادغام شد نیروی انتظامی این نهاد درایفا نمود. در تامین امنیت پشت جبهه و شهرها 

ل ئوبه وجود آمد. ژاندارمری مس  سوئد تشکیل شد. این نیرو به درخواست دولت ایران از دولت ایران در 1۲۹۰ در سال :ژاندارمری

های داخلی به ویژه در مناطق کردستان، آذربایجان ژاندارمری حضوری فعال در درگیریها و اماکن بیرون شهری بود. امنیت راه

)امداد( و حضور در جبهه های میانی و جنوب  کارگیری گردان های رزمی غربی و سیستان و بلوچستان پیدا نموده و با تقویت و به

 .ادغام شد مینیروی انتظا این نهاد درحضوری فعال در دفاع مقدس داشت. 

 قانونمندی، به هنگام بودن، شفافیت، پاسخگویی و در دسترس بودن است. :مولفه های جدید اقتدار پلیس -

 های اخیر پلیس همواره درصدد رشد رفتارهای مشارکت جویانه مردم در حوزه امنیت عمومی بوده است.طی سال -

 تواند موجب توسعه پایدار امنیت شود. مشارکت مردمی می-

 های اخیر است. مند، اصول عملکردی نیروی انتظامی طی سالجامعه محوری، جامع نگری و هماهنگی نظام -

قوع وظایف ناجا به عنوان ضابط قوه قضائیه بر طبق قانون: مبارزه با مواد مخدر، مبارزه با قاچاق، مبارزه با منکرات و فساد، پیشگیری از و-

 ها. و مجرمین و جلوگیری از فرار و اختفای آنجرایم، کشف جرایم، بازرسی و تحقیق، حفظ آثار و دلایل جرم،  دستگیری متهمین 

های پاکسازی چهره عمومی شهرها از ناامن کنندگان اماکن و محیط"گیری تابحال مواردی همچون مهمترین دستاوردهای ناجا از ابتدای شکل -

و دریابانی،  ایجاد دفاتر خدمات پلیس،  مقابله جدی عمومی،  ارتقاء امنیت اخلاقی،  مبارزه با ورود ترانزیت و توزیع مواد مخدر،  تقویت مرزبانی 

 بوده است.   "هاو موثر با تهاجم فرهنگی دشمن، توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات و تلاش برای بومی سازی سامانه

 
 

http://www.hamshahrionline.ir/news/148067/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AE%DA%86%D9%87-%D9%BE%D9%84%DB%8C%D8%B3-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.hamshahrionline.ir/news/148067/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AE%DA%86%D9%87-%D9%BE%D9%84%DB%8C%D8%B3-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.hamshahrionline.ir/details/45054
http://www.hamshahrionline.ir/details/65979
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https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D9%85
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D8%B2%D9%87%E2%80%8C%DA%A9%D8%A7%D8%B1&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%AA_%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%AA_%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%B1%DB%B2%DB%B9%DB%B0
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%A6%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%A6%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C
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شد. این  تأسیس آیت الله خمینی پس از پیام 1۳۵۷ بهمن ۲۳ هایی بودند که پس از انقلاب دراولین سازمان: انقلاب اسلامی کمیته

ادغام و  ژاندارمری و شهربانی ، با1۳۷۰ در سال نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران سازمان پس از تصویب قانون تشکیل

کمیته انقلاب اسلامی که نقش بارزی در حفظ امنیت شهرها در پشت . تأسیس شد نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران سازمان

جبهه داشت با تشکیل تیپ موسی بن جعفر)ع( و سپس لشکر روح الله حضوری فعال در دفاع مقدس داشته با واگذاری مسئولیت 

وضعیت امنیتی و انتظامی کشور تر شد. ز انقلاب و توسعه نظم و امنیت در کشور پررنگمبارزه با مواد مخدر نقش کمیته در دفاع ا

در دوران دفاع مقدس متناسب با شرایط اقتصادی و اجتماعی زمان جنگ و افزایش جرایم در این دوران از یک سوی و از سوی 

فرماندهی، حذف وظایف موازی و تکراری، استفاده  وحدتانتظامی شد.  -دیگر شرایط اقتصادی جنگ مانع از تقویت نهادهای امنیتی

  تحقق یافت.  1۳۷۰با ادغام نیروی انتظامی در سال  بهینه از منابع انسانی و مادی

 

  روند ادغام نیروهای پلیس پس از انقلاب 

 
 نشان نیروهای پلیس پس از انقلاب 

 
   

 اسلامی  نشان کمیته انقلاب نشان ژاندارمری جمهوری اسلامی ایران جمهوری اسلامی ایراننشان شهربانی   نشان نیروی انتظامی جمهوری اسلامی

 

 

 ساختار پلیس ایران 

قرار  رهبر معظم انقلاب اساس قانون جدید، پلیس ایران جزیی از ستاد نیروهای مسلح و وابسته به وزارت کشور و در تبعیت ازبر 

بخش تقریباً مستقل فرماندهی، حفاظت و اطلاعات و سازمان عقیدتی سیاسی تشکیل شده است.  ۳پلیس جدید ایران در  .دارد

اما وجود سازمان  .ورهای جهان مشترک می باشدحوزه فرماندهی و حفاظت و اطلاعات تقریباً در ساختار سیستم پلیس کلیه کش

گردد. این سازمان موظف است تا در بعد اعتقادی، سیاسی نسبت های سیستم پلیس ایران محسوب میعقیدتی سیاسی از ویژگی

ها از نهای انقلاب و ایجاد روحیه دینداری و اخلاق متناسب با تعلیم دین اسلام که حفظ حرمت انسابه حفظ دستاوردهای ارزش

 . 1جمله اصول اساسی است اقدام نماید

                                                           
 . 16/1۰/1۳۹۷همشهری آنلاین،  - 1

مقطع انقلاب

انطباقوخودیابیبهقادرژاندارمریوشهربانیگرچهتحمیلیجنگآغازتااسلامی،انقلابشکوهمندپیروزیبا•
.نمودمیتجربهرارشدیبهرورونداسلامیانقلابکمیتهاما.نبودانقلابشرایطباخود

دوران دفاع 
مقدس

ام با آغاز جنگ تحمیلی و آغاز دفاع مقدس و مردمی، نیروهای انتظامی به بازیابی خود در جهت هویت یابی و انسج•
.برآمدند

وحدت فرماندهی، حذف وظایف موازی و تکراری، استفاده بهینه از منابع : 1370اهداف ادغام نیروی انتظامی در سال •
.  انسانی و مادی

https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%B2%DB%B3_%D8%A8%D9%87%D9%85%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%B1%DB%B3%DB%B5%DB%B7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%B1%DB%B3%DB%B5%DB%B7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%DB%8C%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87_%D8%AE%D9%85%DB%8C%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%DB%8C%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87_%D8%AE%D9%85%DB%8C%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%B1%DB%B3%DB%B7%DB%B0
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%98%D8%A7%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%85%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%98%D8%A7%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%85%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C_%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.hamshahrionline.ir/details/32246
http://www.hamshahrionline.ir/details/32246
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  ناجا پلیس های مختلف بخش 

 1پلیس امنیت
پلیس مبارزه با مواد 

 2مخدر
 4پلیس راهور 3پلیس پیشگیری

 پلیس آگاهی هاپلیس بزرگراه معاونت صدور گذرنامه 5معاونت نظام وظیفه

 پلیس حفاظت از شخصیت ها
 

 حفاظت از اماکنیگان حفاظت برای  6اینتر پل

 (ها و موسسات آثار تاریخیمثل بانک) 

 جنگلبانی
 

 یگان رهاسازی گروگان یگان ضربت پلیس ساحلی هنگ مرزی

  یگان واکنش سریع گارد ویژه یگان ضد شورش

 

  تابحال گیریمهمترین دستاوردهای ناجا از ابتدای شکل -

 

                                                           
 .باشدیک واحد تخصصی پلیس ایران است که وظیفه آن کنترل نظم و امنیت در کشور می - 1

 .وظیفه آن مبارزه با مواد مخدر در کشور و خرید و فروش آن و کشف باندهای بزرگ تا خرده فروشان مواد مخدر است - ۲

 .است جنگلبانی و سیما و صدا آهن، راه ها، فرودگاه در امنیت ایجاد مسئول پلیس این - ۳

 .است رانندگی و راهنمایی پلیس همان - 4

 .دارد عهده بر را ایران مسلح نیروهای بین وظیفه نیروهای تقسیم کار - ۵

 . الملل که با پلیس سایر کشورها در جستجو و دستگیری متهمان بین المللی همکاری داردپلیس بین - 6

پاکسازی چهره عمومی شهرها 
ین بند و بار، معتاداز عناصر بی

ولگرد، خرده فروشان مواد 
امن مخدر، گردنکشان و نا
های کنندگان اماکن و محیط

عمومی

ازی ارتقاء امنیت اخلاقی و پاکس
معابر عمومی 

و مبارزه قاطع با ورود، ترانزیت
توزیع مواد مخدر

رای تقویت مرزبانی و دریابانی ب
کنترل موثر و اشرافیت بر 
مرزهای خشکی و دریایی

کی ایجاد دفاتر خدمات الکترونی
پلیس

(10+ پلیس )

شناخت و تحلیل دقیق 
می و انتظا-نیازمندی های امنیتی

و نقاط بحران و نارضایتی مردم
اسخ تمرکز توان عملیاتی برای پ

به این نیازها 

مقابله جدی و موثر با تهاجم 
های فرهنگی دشمن از راه
های مختلف از جمله شبکه

اجتماعی 

توقف رشد جرایم و کاهش جرم
در جرایم مهم، خشن و مسلحانه

تقویت بعد اجتماعی، 
، نهادینه سازی مشارکت عمومی

تعمیق اعتماد و رضایت مردم و
سازی افکار عمومیاقناع

ی بینآمادگی عملیاتی، پیش
88قرائن وقوع فتنه بزرگ سال

ای و اشراف اطلاعاتی بر کانون ه
ه فتنه و اقدامات پیش دستان

ی برای متلاشی کردن سامانده
ر در فتنه گران و ایفای نقش موث
. مهار این توطئه عظیم

توسعه فناوری اطلاعات و 
ارتباطات و تلاش برای 

سخت )هابومی سازی سامانه
ده و استفا( افزاری و نرم افزاری

ته از تجهیزات روزآمد و پیشرف
در نیرو

زی تلاش موثر برای توانمندسا
ی، گرایکارکنان در زمینه حرفه

کسب دانش و مهارت، بهبود و
ش استانداردسازی رفتار و افزای

مهارت اجتماعی 

گان ارتقاء تعامل با مراکز و نخب
یجاد علمی و تحقیقاتی کشور و ا

شوراهای راهبردی و تحولی و 
های فکر با ترکیبی از اطاق

ون صاحبنظران و اندیشمندان در
و برون سازمان 

بخشی و سازی، عمقفراگیر
توسعه خدمات به کارکنان و 
ر توانمندسازی اقتصادی آنان د

جهت افزایش منزلت، کاهش 
دغدغه معیشت و افزایش امید

.  به آینده

طرح مدیریت کیفیت
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 ج.ا.ا :   1اهم وظایف نیروی انتظامی -

 
 حوزه راهورمهمترین دستاوردهای  -

 89سال در سال  40تغییر قانون راهنمایی و رانندگی بعد از 

 های مختلفسازی صحیح رانندگی با اجرای طرحارتقای آموزش و فرهنگ

 تحول بنیادین در نظام صدور گواهینامه و اعمال قانون: گواهینامه هوشمند و جریمه الکترونیک

 هاکمربند ایمنی کیسه هوا و ترمز ضد قفل در خودروها توسط شرکتاجباری شدن نصب 

 هاهای مراقبتی هوشمند برای کنترل ترافیک در شهرها و جادهتوسعه استفاده از سامانه

 هزار نفر با وجود افزایش خودرو و موتورسیکلت16به کمتر از  1384هزار نفر در سال  27درصدی تلفات از  42کاهش 

 کلانشهر( 10ها و قرارگاه پلیس راه استان 30مرکز اطلاعات و کنترل ترافیک به عنوان بزرگترین مرکز در خاورمیانه ) اندازیراه

 عملیاتی شدن سامانه سپهتن)سامانه پایش هوشمند تردد ناوگان مسافر و بار(

                                                           
 1۳۹۷، مهرماه ۹۷گزارش مرکز اطلاع رسانی معاونت اجتماعی ناجا، دفتر سخنگو ، «جمهوری اسلامی قانون نیروی انتظامی»بر اساس ماده چهارم  - 1

استقرار نظم و امنیت و تأمین آسایش فردی و عمومی

شور هایی که مخل امنیت کگونه خرابکاری، تروریسم، شورش و عوامل و حرکتمقابله و مبارزه قاطع و مستمر با هر
.  باشد، با همکاری وزارت اطلاعات

یری از هر های قانونی و مجاز و ممانعت و جلوگها و فعالیتها، راهپیماییتأمین امنیت برای برگزاری اجتماعات، تشکل
.  های غیر مجازنظمی و فعالیتگونه تشکل و راهپیمایی و اجتماع غیرمجاز و مقابله با اغتشاش، بی

ای موارد ها به استثنبندی شده غیرنظامی و حفظ حریم آنحراست از اماکن، تاسیسات، تجهیزات و تسهیلات طبقه
.حساس و حیاتی به تشخیص شورای عالی امنیت ملی که به عهده سپاه پاسداران انقلاب اسلامی خواهد بود

آوری سلاح و مهمات و تجهیزات غیر مجاز، صدور پروانه نگهداری و حمل سلاح شخصی و نظارت بر نگهداری وجمع
های مصوب شورای امنیت کشورمصرف مجاز موارد ناریه با هماهنگی وزارت اطلاعات برابر طرح

لت و های مصوبه مرزی و استیفای حقوق دومراقبت و کنترل مرزهای جمهوری اسلامی ایران، اجرای معاهدات و پروتکل
. اتباع مرزنشین جمهوری اسلامی ایران در مرزها و محدوده انحصاری اقتصاد دریاها

.های کشوراجرای قوانین و مقررات راهنمایی و رانندگی و امور توزین و حفظ حریم راه

اجرای قوانین و مقررات وظیفه عمومی

نظارت بر اماکن عمومی و انجام سایر امور مربوط به اماکن مذکور برابر مقررات مصوب

ها در حدودها و شهرداریهای دولتی و وابسته به دولت، بانکها، موسسات و شرکتهمکاری با وزارتخانه، سازمان
قوانین و مقررات

صلاحانجام امور امدادی و مردم یاری در مواقع ضروری ضمن هماهنگی با مراجع ذی



۵ 

 PDAو  GPSت موجود از جمله های سنجش سرعت و فعال نمودن عوامل مجری در استفاده از امکانااستفاده از دوربین

تومان خسارت  000/250/2های بیمه تا سقف برای کاهش زمان اخذ خسارت و سرعت در جمع کردن تصادفات، برابر هماهنگی با شرکت
 شود.بدون کروکی پرداخت می

ستخراج  شف علمی جرم نیز نیروی انتظامی ا ستخوان یکی از قابلیت DNAدر زمینه ک شخیص هویت ها و از ا ستاوردهای مرکز ت د

 پلیس آگاهی ناجاست.

سازی و قطع وابستگی نرم افزاری و گیری از تجهیزات پیشرفته با تاکید بر بومیهای نوین و بهرهحرکت شتابان به سمت گسترش فناوری
 هاسخت افزاری به خارج و افزایش ضریب امنیت سامانه

ــد جهش گونه در حوزه مرزبانی با افزایش ــازمانی و ارتقاء روحیه و  رش ــخص س ــانی و مادی و ایجاد تش توان عملیاتی، تجهیز منابع انس
 های خدمتی در مرزبانان.انگیزه

جوار در حوزه مبارزه با مواد مخدر افزایش اشراف اطلاعاتی و تمرکز بر باندهای عمده از یک سو و تمرکز بر مقابله با ورود در نقاط مرز و هم
 شود(.تن مواد مخدر کشف می 700الی  600د مرز )سالیانه حدو

 

 

     به مردم  مهمترین خدمات انتظامی -

 
 

 از نگاه کارشناسان   های پلیس جامعه گرا شاخص -

 

95عنوان خدمت در سال 27جهت ارائه ( 10+پلیس )استفاده حداکثری از ظرفیت دفاتر الکترونیک

مکانیزه نمودن صدور گواهی عدم سوء پیشینه در کشور

ه صورت ب( مهران، شلمچه، چذابه)بازمهندسی و استقرار سامانه کنترل تردد گذرنامه الکترونیک در سه مرز 
برخط به منظور تسهیل در تردد زائرین در کمتر از دو ثانیه

مردمی بودن
جمع گرایی و 
دوری از هر 
یگونه انزواطلب

فریادرسی و 
دلسوزی

مورد اعتماد و 
احترام مردم 

بودن

مسئولیت 
پذیری و 
پاسخگویی

آینده نگر و 
نآینده ساز بود

داشتن تعصب
سازمانی

مشاور و 
راهنمای خوب 

بودن

داشتن سلامت
رفتاری

ارزش دادن به 
نظرات دیگران
به ویژه مردم

برخورد با 
ب نزاکت با اربا
و رجوع

تعامل مستمر 
مداوم و متقابل

با مردم

وف ارتباط با صن
و اقشار متفاوت

مردم

شناخت نقاط 
آسیب پذیری 
مردم و اجتماع 

در جهت 
جلوگیری از 

وقوع جرم

ایجاد اعتماد 
درون و برون 

سازمانی

انتقاد پذیر 
بودن

ایجاد جو 
حمایتی و 

احترام مابین 
خود و مردم

درک به موقع 
نیازهای 

شهروندان و 
رفع مناسب 

آنها

استفاده از 
نظرات مردمی
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 . های متنوع ناجا که مردم از آن اطلاع کافی ندارندفعالیت -

 
 کشور منتخب 10ها و ابزارهای مورد استفاده پلیس روش ـ 

 
 

 های جدید نیروی انتظامی به لحاظ امکانات و تجهیزاتپیشرفت  -

 
 

 تاثیر و نقش تجربه دوران دفاع مقدس در روند فعالیت نیروی انتظامی  -

 
 

0
..و نظارت بر عملکرد پلیس197تماس مردم با •

0
سامانه نظارت مردمی بر ناوگان مسافربری110120سامانه •

0
.  ارتباط برخط با کاربران داخل کشور از طریق سامانه چت در حوزه جرایم سایبری•

0
ال به آنان سازی نمایشگاه اموال مکشوفه در بستر اینترنت برای شناسایی اموال توسط صاحبان و استرداد اموآماده•

هاسازی مردم برای پیشگیری از جرایم و آسیبآگاه

مشارکت مردم برای همکاری با پلیس

سازی مردم درباره قاچاق و سوء مصرف مواد مخدرآگاه

آگاه سازی مردم برای رعایت مقررات راهنمایی و رانندگی

ها، هنجارهای اجتماعی و مقررات عمومیسازی شهروندان برای رعایت ارزشآگاه

بهبود نظارتبهبود خدمات به مردم
و کنترل

حوزه کنترل
ی الکترونیک

مرزها و 
سواحل

افزایش کیفیت و 
کمیت ناوگان 

خودرویی

های نظارت و نصب دوربین
کنترل مداربسته در نقاط 
حساس جمعیتی جهت 

شهرها

تاثیر و نقش تجربه دوران دفاع مقدس در روند فعالیت  نیروی انتظامی

داشتن روحیه 
قناعت و صرفه

جویی

رشد باورهای 
دینی و معنوی

ابتکار عمل در
ساخت قطعات، 

وسایل و 
تجهیزات مورد 

نیاز

تولد تفکر 
بسیجی به 

عنوان 
ایدئولوژی کار

آمد دفاع 
مقدس

خودکفایی در 
کالاها و 

تجهیزات 
ل اساسی در مقاب

های تحریم
اقتصادی

رشد فضایل 
اخلاقی و معنوی

تکلیفی عمل
کردن در دفاع 
به عنوان یک 

وظیفه
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 اصول عملکردی نیروی انتظامی   -

 
 تاثیر و نقش تجربه دفاع مقدس در روند فعالیت نیروی انتظامی  -

 
    کلام آخر 

رشد غیر قابل قبول میزان جرایم عمومی خاص و ناتوانی پلیس به پاسخگویی به حفظ نظم و امنیت،  ؛گراجامه گیری پلیسچرایی شکل

امنیتی،  -امنیتی، عدم تناسب سازوکارهای پلیس با شرایط و نیازهای جدید انتظامی -انباشت مطالبات و تقاضاهای روزافزون انتظامی

عارضات و درگیری های قومی، گسترش قاچاق، افزایش بی رویه معتادان، تحولات جمعیتی، مهاجرت های گسترده و حاشیه نشینی، ت

شیوع بیماری هایی چون ایدز دست به دست هم داده تا توجه صاحبنظران امنیت ملی از یک سو و سازمان پلیس از سوی دیگر و 

 چند دهه اخیر به عنوان یکی از الگوهایبنابراین، رهیافت پلیس جامعه محور در معطوف به بستر اجتماع و گروه های اجتماعی نماید. 

 جدی در مسئله تامین امنیت پذیرفته شده است. در این رهیافت کارآمدی پلیس ناشی از ارتباط متقابل پلیس با مردم و بالعکس است. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

جامعه محوری
پیشگیری
افزاریتقدم امنیت نرم

نهادمندی و پایداری
مشارکت

جامع نگری

پویایی و انعطاف
دقت، صحت، و سرعت

فراجناحی بودن
نوسازی

مندهماهنگی نظام
گستره و فراگیری

تخصصی–رویکرد علمی 

آمایش سرزمینی

تاکید و توجه به توانمندی نیروهای سازمان
از خود گذشتگی و ایثار برای خدمت رسانی مخلصانه به جامعه و مردم

خوش اخلاق بودن با ارباب رجوع
مودب و اهل تفاهم بودن با مردم

گیری از علوم و فنون جدید برای کشف جرم و دستگیری متهمانبهره
رعایت عدالت و مساوات در بین کارکنان ناجا

خود را خادم جامعه و مردم دانستن
توجه و اهتمام به وضعیت معیشتی

هیتعامل با نخبگان جامعه و استفاده از توانمندی مراکز علمی و دانشگا
روحیه دادن به نیروهای سازمان

افزایش اعتماد و انسجام در سطح جامعه
سرعت عمل و حضور به موقع در صحنه جرم

برخورد دوستانه و عاطفی پلیس با مردم
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  .شودهای ناجا که بر روی بازوی نظامیان نصب میهرستنشان شناسایی انواع پلیس بر اساس  -

 


